
Vårdklimatskala
Personer som vistas på vård- och 
omsorgsboende

Instruktion:
I den här enkäten efterfrågas din upplevelse av klimatet på det vård- och 
omsorgsboende du nu vistas på. Upplevelser av klimatet/atmosfären på 
ett boende kan vara viktigt när man vårdas där. 

Enkäten består av 20 påståenden om klimatet på boendet, och du tar 
ställning till i vilken utsträckning dessa påståenden stämmer överens 
med din upplevelse. 

Du besvarar enkäten genom att sätta ett kryss i rutan för det alternativ 
som bäst stämmer överens med din upplevelse. Om du känner dig 
osäker på något påstående väljer du det alternativ som ligger närmast 
din upplevelse. 
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1. En plats där personalen är 
kunnig.     

2. En plats där jag litar på att 
jag får den bästa vården.     

3. En plats där man är i säkra 
händer.     

4. En plats där jag känner mig 
välkommen.     

5. En plats där det är enkelt att 
prata med personalen.     

6. En plats där personalen bryr 
sig om vad jag säger.     

7. En plats där personalen 
kommer snabbt när jag 
behöver hjälp.     

8. En plats där personalen 
använder ett språk som jag 
kan förstå.     

9. En plats där det är rent och 
snyggt.     

10. En plats där personalen har 
tid med dem som bor här.     
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11. En plats där det finns något 
vackert att vila ögonen på.     

12. En plats där det kan kännas 
hemtrevligt trots att man är 
på ett boende.     

13. En plats där det finns 
möjlighet att skingra 
tankarna.     

14. En plats där man pratar om 
vardagliga saker och inte 
bara om sjukdom.     

15. En plats där personalen 
anstränger sig lite extra för 
min skull.     

16. En plats där jag kan välja 
vilka kläder jag vill ha på mig.     

17. En plats där man kan få “det 
lilla extra”.     

18. En plats där det är enkelt att 
hålla kontakt med nära och 
kära.     

19. En plats där det är enkelt att 
ta emot besök.     

20. En plats där jag har någon 
att prata med om jag så 
önskar.     
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